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Wiecej niz Firma
Obok akcjonariuszy sq solg Grupy. Razem z kupcami i producentami wspoétdecydujqg o sile najwiekszej sieci handlu materiatami
budowlanymi w Polsce. Pracownicy Grupy PSB S.A. z Wetecza méwig o swojej firmie, ze to... wigcej niz firma.

Ponizej wypowiadajq sie:
Nina Chwalinska - kierownik ds. sprzedazy

Jarostaw Dobrogoszcz - dyrektor ds. sieci sprzedazy detalicznej

Anna Gawlik - kierownik sekcji ds. ewidencji sprzedazy
Bozena Kmie¢-Sqsiadek - petnomocnik zarzqdu
Iwona Kowal - asystent zarzqdu ds. kontroli finansowej
Bogustaw Kucharski - kierownik zespotu magazynéw
Dorota Kwiecien - z-ca gtéwnego ksiegowego

Joanna Pasek - kierownik ds. kadr

Waldemar Podsiadto - gtéwny informatyk

Iwona Predka - gtowny koordynator ds. inwestycji zewnetrznych

Dorota Rzepa - kierownik ds. sprzedazy
Jarostaw Zaborowski - z-ca dyrektora ds. marketingu

Gdy zsumujemy lata pracy przedstawionych osob w PSB, okaze sig, ze znajqg swojq firme od ponad stu lat...

Przy pytaniu o poczqtki pracy w centrali PSB mozna siegna¢ do korzeni Grupy.

ozena Kmie¢-Sgsiadek, 10 lat
Btemu przedstawiciel Nidy Gips

na Gornym Slgsku, obecnie pel-
nomocnik Grupy PSB na Gornym Slgsku
i w Matopolsce, tak zapamietata motywy
swojej najwazniejszej decyzji z tamtego
okresu. — Obserwowatam, jak mate hur-
townie, ktére uwierzyty Bogdanowi Panhirszowi, ze ptyta gipsowo-
kartonowa oferowana przez Nide Gips moze sta¢ sie szlagierem
rynkowym, wyrosty w krétkim czasie na powazne, prezne firmy.
Wiedzielismy, ze w kazdej dziatalnosci liczq sie przede wszystkim
ludzie. Skoro zespét stworzony przez Panhirsza w Nidzie potrafit
wykreowac rynek ptyty g-k w Polsce, bytam pewna, ze dotqczajqc
do niego, kiedy odchodzit z Nidy, po to by stworzy¢ nowq firme,
robie dobrze i ze na tym wygram.
Propozycje pracy w nowej firmie kierowanej przez Bogdana Pan-
hirsza i Mirostawa Lubarskiego otrzymato kilkadziesigt oséb, wy-
wodzqcych sig z Nidy Gips.
Dorote Rzepe najbardziej przekonywata do Bogdana Panhirsza,
i nadal przekonuje, jego zdolnos¢ tworzenia czego$ z niczego.
— Tak stworzyt zespot sprzedazy i marketingu w Nidzie Gips. Zara-
zat ludzi checiq pracy.
Dorota Rzepa i jej mgz Stawomir nie wahali sig, gdy Panhirsz za-
pytat, czy odejdq z Nidy i p6jdq z nim do nowej firmy. Pracowa-
ta w dziale handlu, z czasem awansowata na kierownika dziatu
sprzedazy w centrali Grupy. Same poczqtki PSB wspomina jako
bardzo trudne. - Nawat pracy. Nie liczylismy godzin, weekendow,
niedziel, czasami nocy przepracowanych w firmie. Wytrwalismy,
bo wszyscy bylismy jak rodzina majqgca wspdlny cel.

,Korzenie” w Nidzie Gips majq takze: Anna Gawlik, Dorota Kwie-
cien, Waldemar Podsiadto i Jarostaw Zaborowski.

Anna Gawlik jest jednym z 40 pracownikéw, ktérzy od samego
poczatku organizowali swoje stanowiska pracy. Czuje sie przez to
bardzo zwigzana z Grupg.

Dla Doroty Kwiecien, przy podejmowaniu decyzji, ze odchodzi
z Nidy Gips, by zatrudnic sie w zupetnie nowej firmie, wazne byto
to, ze znata bardzo dobrze osoby, z ktérymi wczesniej pracowata
i miata nadal pracowac.

Jarostaw Zaborowski pamieta rozmowe z Bogdanem Panhir-
szem pod koniec marca 1998 r. — Bogdan zapytat, czy mogtbym
przygotowac projekt budzetu marketingowego nowej firmy. Wie-
dziatem, ze zamierza odejs¢ z Nidy Gips i ze wraz z nim moze
odejs¢ wielu innych pracownikéw. Przygotowatem taki projekt,
oczywiscie pracujqc nad nim po godzinach. Potem ztozytem wy-
mowienie w Nidzie, a od czerwca 1998 r. pracuje dla PSB.
Waldemarowi Podsiadlo prace w nowej firmie zaproponowat
Bogdan Panhirsz. - Odpowiedziatem, Ze jestem zainteresowany.
Dlaczego? — Bogdan byt gwarantem takiej organizacji i relacji
wewnaqtrz firmy, ktére bedq oparte na zdrowych i uczciwych za-
sadach, a rozwdj pracownikéw bedzie inwestycjq firmy, a nie kulq
unogi.

Joanna Pasek i Jarostaw Dobrogoszcz pracujg w PSB wpraw-
dzie od czerwca 1998 r., ale do Grupy nie trafili ,po Nidzie”, lecz
zwyczajnie dlatego, ze nowa firma potrzebowata pracownikow,
a ekipa Nidy znana byta w okolicy, jako zespot sukcesu. Pozytyw-
na fama kazata zwréci¢ na PSB uwage takze Ninie Chwalifiskiej
—zaczeta w Weteczu prace od kwietnia 2000 r., a rozmowe kwalifi-
kacyjng z Mirostawem Lubarskim zapamietata jako bardzo mitq.
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wtedy 25 lat, rok wczesniej broni-

fam magisterium z prawa, wierzy-
fam w siebie. Od razu zorientowatam
sie, ze praca w nowopowstajqcej firmie
jest niepowtarzalng szansq na zdoby-
cie doswiadczenia oraz, Ze otwierajq sie
przede mnq perspektywy rozwoju kariery
zawodowej. Zarzqd spotki obdarzyt mnie ogromnym kredytem za-
ufania, mogtam tworzy¢ dziat kadr od podstaw. Dostatam wolng
reke, a ze nie boje sie wyzwan i chetnie podejmuje ryzyko - spro-
bowatam. Dzi$ mam satysfakcje i poczucie, ze moja praca jest
potrzebna i doceniana.

J oanna Pasek wspomina — miatam

ogdan Kucharski, podejmujqc
Bw styczniu 2001 r. prace w PSB

czesto nucit znany przeboj: -, Tu na
razie jest Sciernisko, ale bedzie San Fran-
cisco”.... - Bo tak wtedy byto. Wokoto pola.
Krajobraz typowo wiejski. Siedziba cen-
trali miescita sie w nieduzym, wynajmo-
wanym budynku. O standardzie obiektow
magazynowych trudno byto cokolwiek dobrego powiedzie¢. To
mnie nie zniechecato. Pracujqc wczesniej niemal 20 lat w réz-
nych magazynach, wiedziatem, ze najwazniejsze jest jak do za-
gadnien logistyki podchodzi kierownictwo firmy. Zarzqd PSB miat
orientacje co znaczy dobra, albo zta gospodarka magazynowa.

Za co cenie PSB? Co mozna/nalezatoby w spotce zmienic?

przygoda, ..ktéra trwa juz dziewieé

lat. Co najbardziej ceni geograf
z wyksztatcenia w firmie zwigzanej scisle
z budownictwem? — Mozliwos¢ rozwoju,
dobre kontakty z szefostwem, otwartos¢
na problemy pracownikéw, bardzo dobrq
organizacje pracy. Tutaj caty czas cos sie
dzieje, nigdy nie stoimy w miejscu. W PSB kazdy zna zaréwno
swoje obowiqzki jak i prawa. Podoba mi sie wprowadzenie kate-
goryzacji stanowisk oraz motywacyjnego systemu oceny pracow-
nikow.
Studiowanie geografii, ktérq ukonczytam dobrych pare lat przed
podjeciem pracy w Weteczu, otwiera horyzonty, uczy widzenia
réznych zagadnien w szerokim kontekscie. Geografowi tatwiej
zrozumiec¢ skomplikowane nieraz powiqzania, jakie wystepujq
w gospodarce i w ogble w Zyciu spotecznym.
Szanse rozwoju stwarzane kazdemu przez kierownictwo PSB
bardzo ceni réwniez Iwona Predka. Dziewigc¢ lat temu zaczyna-
ta prace w Weteczu jako referent w dziale sprzedazy. To nie byt
szczyt mozliwosci i ambicji kogos, kto miat w dorobku studia ma-
gisterskie w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie na kierunku
finanse i bankowos¢. Iwona Predka od 2002 r. petni obowigzki
kierownika dziatu sprzedazy jednej z grup asortymentowych,
a trzy lata pézniej zaczeta takze koordynowac obstuge dostaw
materiatbw budowlanych dla generalnych wykonawcoéw typu
Budimex Dromex, Skanska, Hochtief. Potwierdzenia dowodu, ze
Grupa chce, zeby pracownicy sie rozwijali, Iwona Predka nie musi
dtugo szukaé. — W lipcu 1999 r. zrealizowatam swéj cel, zdoby-
fam legalnq prace, w petnym wymiarze godzin, z pakietem so-
¢jalnym... Wazniejsze jest jednak to, co otrzymatam jako ,pakiet
dodatkowy” - przez caty czas mogtam poszerza¢ wiedze z zakresu
finanséw i rachunkowosci, zarzqdzania firmq i personelem, pro-
wadzenia negocjacji handlowych. Idqc po kolejnych szczeblach
kariery, nabytam umiejetnosci pozwalajgce mi zajmowac samo-
dzielne stanowisko kierownicze.
Dorota Rzepa ceni przetozonych, ze w tak duzej organizacji po-
trafig jasno wyznaczaé cele i pomagaé w ich osiggnieciu.

= Iwonq Kowal prace w PSB nazywa

Waldemar Podsiadto zwraca uwage, ze - w PSB nie ma ,trud-
nych” tematdéw, kazdy moze smiato wypowiada¢ swoje zdanie
na kazdy temat.

Nina Chwalifiska ceni to wszystko, co juz udato sie catej Grupie
osiagnag, czyli konsolidacje rynku. Szczegoélnie przy tym docenia
akcjonariuszy, ktorzy tworzqc PSB dowiedli, ze potrafiq mysle¢
dtugofalowo.

nna Gawlik ocene Grupy formu-
Aiuje tak - Cenie PSB za nowe wy-

zwania, jakie wciqz stawia przed
sobq, za to, Ze nie zadowala sie sukce-
sami juz osiqgnietymi, ale wciqz wyzej
podnosi poprzeczke. Wraz z rozwojem
Grupy rozwijajq sie pracownicy. R6z-
norodnos¢ podejmowanych przez PSB
przedsiewzie¢ sprawia, ze praca jest ciekawa i mobilizuje do
ciqgtego podnoszenia kwalifikacji. Pracujqc w PSB ukonczytam
studia w Wyzszej Szkole Ekonomii i Administracji w Kielcach
(magisterium z rachunkowosci) i roczne studia podyplomowe
na UMCS w Lublinie (tez z zakresu rachunkowosci). Uczestni-
czytam réwniez w wielu szkoleniach, m.in. kohczqc roczny kurs
w Stowarzyszeniu Ksiegowych Polskich. Praca, nauka i pogte-
bianie wiedzy podczas szkolen, wszystko to pozwolito mi rozwi-
nqc¢ wtasne umiejetnosci i kompetencje.
Jarostaw Dobrogoszcz najbardziej ceni PSB za to, ze — spétka
potrafita skupic ludzi, ktérzy widzq i potrafiq doceni¢ zaangazo-
wanie kazdego pracownika w rozwaj firmy. Dzieki pracy w PSB
rozwijam sie zawodowo. Od najnizszego szczebla w dziale
handlowym, nastepnie kierownika jednego z dziatéw awanso-
watem na szefa dziatu Mréwek, najprezniej rozwijajqcego sie
w spotce. Moj rozwdj w PSB byt caty czas wspierany poprzez
szkolenia, elastyczne podejscie do czasu pracy podczas stu-
diow czy mozliwos¢ uczestnictwa w kursach jezykowych. Skoro
za to wszystko cenie PSB, staram sie tak samo postepowac
Z kolezankami i kolegami z zespotu, ktorym kieruje. Jednym
z gtéwnych celéw w mojej pracy jest motywowanie ich tak, aby
chcieli by¢ coraz lepsi i stwarzanie warunkéw do osiggniecia
tego.
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Pytanie: Co mozna/nalezatoby w spotce zmienic? — jest trudniejsze.

Bozena Kmie¢-Sgsiadek, uwaza, ze — raczej nic nie trzeba zmie-
nia¢, a wrecz ,tak trzymac”. Strategia Grupy jest jasna i general-
nie polega na nadqzaniu, a czasem nawet wyprzedzaniu ogol-
nych trendéw panujqcych na rynku budowlanym, wprowadzaniu
nowych dziatan handlowych i marketingowych, ktére inne, kon-
kurencyjne firmy bardzo czesto pozniej nasladujq. W handlu tak
jest, ze "lepszy ten kto pierwszy, a nie ten co lepszy”.
| wona Predka ocenia, ze — potrzebne
I sq zmiany w zakresie wewnetrznych
| relacji w sieci na linii akcjonariusze
— centrala PSB — dostawcy. Nalezatoby
wprowadzi¢  zasade obligatoryjnego
przejscia na fakturowanie ,centralne”
wszystkich zakupéw realizowanych z listy
dostawcow PSB, w momencie podpisa-

nia przez hurtownie umowy przystgpienia do Grupy. W przypadku
producentdéw, z ktorymi dana hurtownia miata umowy bonusowe,
mogtby warunkowo obowiqzywac okres przejsciowy do zakoncze-
nia roku obrotowego (by nowy akcjonariusz i producent mogli
dokona¢ wzajemnych rozliczen wynikajqcych z wczesniejszych
kontraktéw bezposrednich). Z chwilq rozpoczecia nowego okresu
rozliczeniowego zakupy powinny by¢ automatycznie realizowane
tylko poprzez centrale PSB.

Iwona Predka wyraznie zastrzega, ze to jest wytqcznie jej opinia.

Potrzebe zmian w otoczeniu, w jakim funkcjonuje PSB dostrzega
Dorota Kwiecien. Konkretnie — niejednokrotnie ograniczajq ak-
tywnos¢ gospodarczq przepisy prawne, czesto nie majqce wiele
wspolnego z rzeczywistosciq. Chodzi zwtaszcza o obowiqzywanie
niektorych przepisow wobec matych i srednich przedsiebiorstw.

Relacje w pracy: z kolegami, z szefami, z akcjonariuszami PSB i z dostawcami Grupy — jakie sq?

Anna Gawlik - Kolezenska atmosfera i satysfakcjonujgca mnie
praca powodujq, iz poniedziatki w firmie nie sq takie trudne. Two-
rzymy zgrany zespot, w ktérym wzajemnie sie wspomagamy —
zaden problem nie jest wtedy problemem.

orota Rzepa — Mam dobre re-
D lacje z przetozonymi i z kolega-

mi. Podobnie z akcjonariuszami
i z dostawcami. Duzo zawdzieczamy
organizowanym przez PSB szkoleniom
w regionach, prowadzonym przez pro-
ducentéw dla nalezqcych do Grupy
kupcéw. Pracownicy centrali z Wetecza,
jak tylko czas pozwala, chetnie w nich uczestniczq. To pomaga
budowac relacje dtugotrwate. Poznajemy sie blizej takze na fo-
rum towarzyskim - nieodzowne sq przeciez wieczorne rodakéw
rozmowy, swoiste podsumowanie zaje¢ seminaryjnych. Dzieki
takim wydarzeniom stuzbowy kontakt telefoniczny czy mailowy
dopetniany jest bardzo waznym w pracy spotkaniem, ktére lite-
ratura okresla jako face to face. Wiemy lepiej jaki kto jest. t atwiej
nam potem ze sobq wspotpracowac.
Joanna Pasek podkresla ogromne zaangazowanie pracowni-
koéw i utozsamianie ich celéw osobistych z celami spotki, zwtasz-
cza podczas realizowania wspoélnych projektow. - Od wielu lat
prowadzona jest polityka personalna zwiekszajqca stopieh mo-
tywagji oraz identyfikacji pracownikéw z PSB. Poza atrakcyjnym
wynagrodzeniem mozna liczy¢ na premie, doptaty do ubezpie-
czen, doptaty do positkéw, dofinansowanie ksztatcenia, wypo-
czynku, rekreacji.
Wazne sq rowniez czynniki niematerialne: przyjemna atmosfera
pracy, wyjazdy integracyjne, mozliwosci rozwoju oraz awansu
(pionowego jak i poziomego), prestiz Grupy, optymalne warunki
pracy, w ktérych potencjat kazdego jest jak najlepiej wykorzy-
stany, pewnos¢ zatrudnienia, prowadzona przez spétke polityka
prorodzinna.

Ale tym, co Joanna Pasek ceni w PSB najbardziej jest ciggty rozwoj
Grupy. - Nieustannie stawiane sq przed nami nowe wyzwania.
Nie mozna popas¢ w rutyne. Wiekszos¢ z realizowanych zadan
wymusza stosowanie nowatorskich rozwiqzan. Ogromna dynami-
ka pracy powoduje, ze niezbedne jest nabywanie nowych umie-
Jjetnosci, podnoszenie swoich kwalifikacji. Mnie, podobnie jak
wielu kolezankom i kolegom, tworzenie czegos nowego sprawia
przyjemnosc.

Iwona Kowal wie, ze - bez dobrych kontaktow z akcjonariuszami
i dostawcami PSB nie mogtabym dobrze wykonywac swoich obo-
wiqzkéw. Rozmowy o finansach, jakie musze prowadzi¢, niekiedy
sq bardzo trudne. Dlatego bardzo cenie atmosfere szacunku, od
zawsze obowiqzujqcq w Grupie wobec partneréw i pracownikow.

- Dziesie¢ lat pracy w PSB — mowi Bozena Kmiec¢-Sqsiadek - spo-
wodowato, ze znamy sie z szefami, duzq czesciq kolegéw, takze
z wieloma akcjonariuszami bardzo dobrze i wiemy czego od kogo
mozna oczekiwa¢. Ogromnq wartosciq — porownujqc prace przed-
stawicieli regionalnych innych firm — jest mozliwos¢ podejmowa-
nia szybkich decyzji wobec kazdego problem pojawiajqcego sie
na rynku. W wielu firmach, np. producentéw — drabinka podejmo-
wania jakichkolwiek decyzji jest tak skomplikowana, ze czeka sie
,na odzew” 2-3 dni. U nas - po konsultacji z szefami — w wiekszo-
sci przypadkéw problemy rozwiqzywane sq w przeciqgu godziny.
I oby tak zostato.

- powiedzenie ,Firma to ludzie”

w przypadku PSB nabiera wyjqt-
kowego znaczenia. Jest tak, ze chce sie
codziennie przyjezdza¢ do Wetecza do
pracy — zapewnia Jarostaw Zaborowski.
- Praca, ktérq wykonuje jest wyjqgtkowa
— opowiada. — W marketingu trzeba re-

J arostaw Zaborowski twierdzi, ze
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alizowa¢ samego siebie. Nie otrzymuje np. zadnych gotowych
formularzy. Mam jedynie zadanie i musze dobrze sie zastanowic,
co i jak zrobi¢, zeby je wykona¢. Obserwuje innych, z naszej bran-
2y, z branz pokrewnych, albo catkiem odmiennych, wytawiam
najciekawsze pomysty, ale sprawdzonych wzoréw nie ma. Na-
wet jesli cos daje sie adaptowac, to tylko we fragmentach. Nigdy
nie obyto sie bez nasycenia nowego produktu marketingowego
PSB oryginalnymi pomystami naszego dziatu marketingu.
Dodatkowe utrudnienie polega na tym, ze bedqc firmq handlowq
musimy pokazywac produkty, ktére zarazem mieszczq sie w ofer-
cie dostawcéw PSB. Niezbedne jest wiec wspélne zaangaZowanie,
np. w kampanie reklamowe w telewizji. Tyle, ze zawsze w takich
sytuacjach nie ma sie petnej swobody, zawsze trzeba uwzgled-
nia¢ rozmaite uwarunkowania partnerow — ktos zuzyt caty limit
srodkéw na inne przedsiewziecia, kto inny nigdy wczesniej nie
uczestniczyt w akcjach o tak szerokiej skali. Przekonywanie jest
nierzadko zajeciem zmudnym, tym bardziej, ze jak przedstawic¢
cos, czego jeszcze nie ma, co jest dopiero w mojej gtowie. Ja juz
to widze, wiem ze pomyst wypali, ale wypali tylko wtedy, kiedy
dotozq sie partnerzy.

- Od kilku lat wielkim atutem w takich sytuacjach jest argument,
ze komunikacja marketingowa PSB ma przetozenie na wzrost

Swiadomosci marki i wzrost sprzedazy. Pomysty PSB i wspotpraca
dostawcéw z Grupq procentujq. Kampanie reklamowe prowa-
dzone centralnie przynoszq wymierne efekty sprzedazowe akcjo-

nariuszom.
ina Chwalifnska wie, ze przy-
jazng atmosfere  panujgcq

w ekipie pracownikbw w We-
teczu dobrze postrzegajq kontrahenci,
nawet przy rozmowach telefonicznych.
| & Opowiadajq jej o tym ci, z ktérymi ma
' szczegblnie dobre relacje, a stara sie,

zeby wspbtpraca byta rzeczowa i sympa-
tyczna w kazdym przypadku. — Niestety, cze$¢ akcjonariuszy po-
trafi dtugo kupowac towar wytqcznie bezposrednio u dostawcy,
przypominajqc sobie o swojej przynaleznosci do Grupy dopiero
wtedy, kiedy tego towaru brakuje na rynku, a dostawca dla nich
Jjuz go nie ma. Sq zale, czasami pretensje, tymczasem ocena
sytuacji musi by¢ jednoznaczna, cho¢ wcale nie koniecznie spro-
wadzac sie do powiedzenia ,jak Kuba Bogu, tak B6g Kubie”. Po
prostu — site Grupy wzmacnia lojalnos¢ i kupcéw, i dostawcow.
Kto buduje z Grupq dtugofalowe relacje, zawsze moze liczy¢ na
pomoc, gdy sytuacja na rynku robi sie trudna.

Jakie plany/zadania zawodowe zostaty przez Panig/Pana juz zrealizowane?

Jakie chce Pani/Pan zrealizowaé?

Bogdan Kucharski — Moje plany zawodowe od wielu lat wigzq
sie z pracq w magazynach, bo to jest moja pasja — zarzqdzanie
magazynami i planowanie nowych powierzchni magazynowych.
Magazyny to jeden z trzech gtéwnych dziatéw pionu logistyki
w kazdej sieciowej firmie. PSB ma juz nowoczesny magazyn, ale
rewolucja w organizacji gospodarki magazynowej jeszcze przed
nami. Obecnie, w Scistej wspotpracy z informatykami, z pionem
sprzedazy, a na zewnaqtrz - z dostawcami Grupy, pracujemy nad
systemem kodow kreskowych. Kazdy towar bedzie miat swoj kod
i bedzie po tym kodzie ,prowadzony” (zczytywany, ewidencjo-
nowany), co niezwykle usprawni dysponowanie nim stosownie
do potrzeb obrotu. Rzecz znana, ale trzeba uwzglednié¢, ze cho-
dzi o dziesiqtki tysiecy kategorii asortymentowych. O materiaty
budowlane i wyroby do wykonczenia wnetrz ulokowane na po-
wierzchniach wielu tysiecy metréw kwadratowych. Oczywiscie,
komputery stosujemy w codziennej pracy od lat, ale szkolenia,
jakie przechodzimy na najlepszych wzorach, pozwalajq mysle¢
o kolejnym, znacznie wyzszym poziomie organizacji pracy nasze-
go dziatu.

- aldemar Podsiadto zapew-
W nia, ze jeszcze nie zrealizowat
- .' wszystkich planéw zwigza-

nych ze swoim rozwojem zawodowym.
OdpowiedZ na pytanie zawiera sie
W przypomnieniu, ze - praca informa-
tyka wymaga ciqgtego sledzenia zmian
w branzy. Ciggte szkolenie i nauka sq

wpisane w mdoj zawdd. Obejmujq i zabezpieczenia, i sprzet,
i zmiany w oprogramowaniu. PSB jest fenomenem na rynku.
Godnym najwyzszego uznania. Ale ja mam problem, bo szu-
kanie chociazby w miare podobnej organizacji, czy branzy nie
daje efektow. Informatycy w Wetczu, wraz z gronem wspétpra-
cownikéw, muszq by¢ pionierami. To inni opierajq sie na naszych
doswiadczeniach, starajq sie nas $ledzi¢, by cos sciqgnqc¢ dla sie-
bie.

Planujqc kolejne wdrozenia programéw czy sprzetowe musimy
zawsze pamietac, Zze nowosci nie mogq utrudnia¢ prowadzenia
biznesu w firmach kupieckich, czesto bardzo matych. Bariere kwa-
lifikacji personelu tych firm tez trzeba bra¢ pod uwage. Lista mo-
ich lektur i szkolenia muszq wiec rowniez uwzglednia¢ najnowsze
trendy w organizacji biznesu.

Stanowisko pracy Iwony Kowal wymaga statego poszerzania
wiedzy. Chcqc skutecznie dbaé o naleznosci spotki, Iwona Kowal
podjeta studia podyplomowe (wtadnie je konczy) z controllingu
i finansow przedsiebiorstw, ktére sq bardzo pomocne w jej pra-
cy.

Bozena Kmiec¢-Sgsiadek uczestniczyla juz w ogromnej ilosci
szkolef z réznych dziedzin, ale nowe wyzwania marketingowe
i handlowe powodujg, ze ciqgle sie trzeba czegos uczyé. — Mnie
ten tworczy styl pracy bardzo odpowiada — zapewnia. — Oczywi-
scie, chce iS¢ jeszcze dalej. Teraz przede mnq i innymi przedsta-
wicielami zarzqdu Grupy w regionach wyzwanie stworzenia sieci
Mréwek — bedzie wymagato to duzo pracy, ale mam nadzieje da
réwniez duzo satysfakcji zawodowe;.



orota Kwiecieh swoje plany za-
D wodowe ulokowata w ksiegowo-

aci. Dziat, ktérym kieruje porow-
nuje przy tym do fabryki — tak wielki jest
Jprzerob” faktur, wypada 2,5 do 3-ech
tysiecy miesiecznie na jednego pracow-
nika. — Ksiegowos¢ w spétce to kontakty
ze wszystkimi dziatami centrali i z akcjo-

Perspektywy PSB — jakie sg?

Iwona Predka jest optymistka. - Grupa, a przede wszystkim
tworzqcy jq akcjonariusze, majq ogromnq szanse na dalszy
rozwoj - wystarczy by w petni korzystali z przewagi konkuren-
cyjnej, jakq daje przynaleznos¢ do PSB. Potrzebne jest dalsze
zaciesnienie wzajemnej wspotpracy pomiedzy akcjonariuszami
i centralg Grupy. W ciqgu 10 lat obecnosci na rynku wypraco-
wano i sprawdzono liczne dobre rozwigzania, wystarczy otwar-
tos¢ i chec ich wdrazania. Konieczna jest zarazem eliminacja
podmiotéw nie angazujqcych sie w budowanie silnej i jedno-
litej sieci PSB.

Grupa nadal bedzie rozwijac sie w obszarze rynku hurtowego. Nie
musi to jednak by¢ réwnoznaczne z duzym przyrostem w gronie
akcjonariuszy nowych kupcéw. Do akcjonariatu PSB bedq czesciej
pozyskiwani odpowiedzialni producenci. Natomiast najbardziej
dynamicznie rozwijajqcym sie segmentem handlowym bedzie
sie¢ sklepéw detalicznych Mréwka — tutaj kupcy, akcjonariusze
mogq korzystac z potencjatu PSB podwdjnie — i jako typowi hur-
townicy oferujqcy materiaty budowlane, i wystepujqc w roli deta-
listéw - sprzedawcéw wszystkiego co jest potrzebne dla wyposa-
Zenia i upiekszenia mieszkan.

Optymizm gosci w sercu i umysle Niny Chwalinskiej. - Mam
nadzieje, ze Grupa bedzie nadal sie dynamicznie rozwija¢ i w na-
stepnej dekadzie pozyska 25 % rynku budowlanego - przeciez nas
na to stac.

Nieco inaczej ocenia sytuacje Waldemar Podsiadto, zaczyna-
jac od zdecydowanego stwierdzenia, ze - Konsolidacja nie jest
pustym stowem — tylko silna i dobrze zarzqdzana organizacja

Wiecej niz Firma

nariuszami. Faktury kosztowe i umowy. Import, ubezpieczenia
i obligacje. Wspotpraca z bankami. Kredyty, faktoring i paylink.
Opanowanie tak szerokiej sfery dziatalnosci to wtasnie zrealizo-
wane z sukcesem plany zawodowe. Bez scistej wspdtpracy z dzia-
tem informatyki przy wdrazaniu programu finansowo-ksiegowego
oraz programu sprzedazy firmy Kolporter Info nie bytoby to mozli-
we. Tylko automatyzacja prac mogta zagwarantowa¢ wysoki po-
ziom funkcjonowania naszego dziatu.

moze by¢ odpowiedziq dla sieci zagranicznych. Nie ma juz cza-
su, aby przekonywac niezdecydowanych do budowy Mréwek.
Tylko podjecie szybkich i konkretnych dziatah moze zadecydo-
wacd, czy za kilka lat Grupa PSB bedzie nadal liderem na rynku
czy jedynie ,kolejnym dobrym pomystem”.
arostawa Dobrogoszcza do opty-
J mizmu obliguje stanowisko — skoro
odpowiada przed zarzgdem spotki
za sie¢ sprzedazy detalicznej, czyli za
Mrowki, musi zrobi¢ wszystko, zeby takie
f :
{E i sklepy szybko powstaty w catej Polsce.
Jak tego dokonaé nie bedqc optymi-
} stg?...
Jarostaw Dobrogoszcz podkresla, ze site czerpie z 10-letniej pracy
w PSB. - Kiedy widzi sie, ze z matej firmy, a takq bylismy w 1998 r.,
powstaje lider rynkowy, to cztowiek jest dumny, Ze tu pracuje
i chociaz czqstka sukcesu jest jego wktadem.
Przechodzqc do konkretéw méwi wprost — do 2012 r. sie¢ Mréwek
w Polsce bedzie liczy¢ 150 sklepow.
Na uwageg, ze jest dopiero 20, reaguje spokojnie. — Nie dopiero,
lecz juzl Doswiadczenie zdobyte przy ich tworzeniu i prowadze-
niu, bedzie wielkim kapitatem tych, ktérzy wezmaq udziat w catym
wielkim przedsiewzieciu budowy w Polsce powiatowej dobrze po-
strzeganej przez klientéw sieci Mréwek.

F

Jarostaw Zaborowski dodaje, ze - z budowq sieci detalicznej PSB
Mréwka trzeba zdqzy¢ przed konkurencjq.

A teraz ostatnie pytanie, moze nieco przydtugie, ale chyba wazne: czy z takqg ekipg w Weteczu i z tak
przebojowymi kupcami z catej Polski, ze sprawdzongq szerokq reprezentacjq najwiekszych i najlepszych
producentow materiatdow budowlanych, z wyprobowanymi dostawcami ustug - czy w ramach dobrze
przemyslanego partnerstwa Bogdan Panhirsz i Mirostaw Lubarski majq prawo watpi¢ w sens dalszego

rozwoju Grupy PSB?...

Najwazniejsze jest to, Zze mocno wierzq w ten rozwéj.
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